
UNTERNEHMENSPOLITIK
FÜR INFORMATIONSSICHERHEIT, QUALITÄT, UMWELT, ENERGIE 
UND ARBEITSSICHERHEIT

Familie Hertin hat die vor mehr als 200 Jahren gegründete Chemische 
Fabrik Wocklum Gebr. Hertin GmbH & Co. KG (auch bekannt unter den 
Abkürzungen „Wocklum Chemie“, „Chemie Wocklum“ und „CW“) zu 
einem der führenden deutschen Chemikalienhändler entwickelt und 
die heute international tätige Wocklum Gruppe ins Leben gerufen.

Bei uns standen und stehen nicht kurzfristige Börsenentwicklungen, 
sondern nachhaltiges Wachstum, gute Arbeitsbedingungen sowie 
die Übernahme von Verantwortung für Menschen und Umwelt 
im Fokus. Unser breites Angebot an Dienstleistungen, Produkten 
und Entwicklungen richtet sich schwerpunktmäßig an die deutsche 
und europäische Industrie. Teil dieses Angebots ist das Entsorgen 
und Recyclen von Chemikalien. Wir versorgen zudem die Branchen 
Food, Wasseraufbereitung und Energieversorgung und verkaufen 
klimafreundliche Düngemittelzusätze in die ganze Welt, welche nicht 
nur Umweltbelastungen, sondern zugleich auch Kosten für Landwirte 
reduzieren.

Die Führungskräfte sind verpflichtet, die in ihrem Verantwortungs-
bereich geltenden Management-Praktiken anzuwenden, ihre 
Wirksamkeit ständig zu überwachen und den neuesten Kenntnissen 
und Erfordernissen anzupassen.

Alle Mitarbeiter/-innen sind verpflichtet, die in ihrem 
Verantwortungsbereich geltenden Regelungen anzuwenden, ihre 
Wirksamkeit ständig zu überwachen und den neuesten Kenntnissen 
und Erfordernissen anzupassen.  Dieses Qualitätsverständnis und 
Qualitätsbewusstsein, sowie die Einstellung aller Mitarbeiter/-innen 
zur Qualität sind Voraussetzung für die Zufriedenheit unserer Kunden 
und damit für den dauerhaften Erfolg unseres Unternehmens. 

Die Informationssicherheit und der Datenschutz ist dabei ein zentraler 
Bestandteil unseres Handelns. Um diesem Ziel Rechnung zu tragen hat 
die Wocklum Gruppe ein Informationssicherheitsmanagementsystem 
(ISMS) etabliert, welches auch die gesetzlichen Anforderungen des 
Datenschutzes berücksichtigt. Die Sicherheit der Datenverarbeitung 
unter Berücksichtigung der rechtlichen Vorschriften hat für uns 
oberste Priorität. Die gesetzlichen Verpflichtungen stellen für uns 
Mindestanforderungen dar.

Als Entsorgungsfachbetrieb tragen wir dabei maßgeblich zu 
einem effizienten Kreislaufwirtschaftssystem bei. Als Teil der 
kritischen Infrastruktur leisten wir einen wesentlichen Beitrag zur 
Funktionsfähigkeit des Standorts Deutschlands.

Innerhalb der Wocklum Gruppe fördern wird darüber hinaus 
Forschung sowie die Entwicklung innovativer Produkte und Patente, 
um in der Erschließung neuer Märkte und Tätigkeitsfelder strategisch zu 
wachsen. 

Die Unternehmenspolitik für Informationssicherheit, Qualität, Umwelt, 
Energie und Arbeitssicherheit gilt für alle Standorte der Wocklum 
Gruppe und umfasst die jeweiligen Herstellverfahren sowie die 
entsprechenden Managementsysteme. 

Dabei können sich die einzelnen Politiken und Bezeichnungen je 
nach Unternehmen und den verwendeten Managementsystemen 
unterscheiden.

Unsere Unternehmenspolitik basiert auf den folgenden Grundsätzen:

1. Qualitätsmanagement (DIN EN ISO 9001)
Wir streben danach, die Erwartungen unserer Kunden zu übertreffen, 
indem wir ein effektives Qualitätsmanagementsystem implementieren. 
Wir fördern eine Kultur der kontinuierlichen Verbesserung, in der alle 
Mitarbeiter aktiv an der Optimierung unserer Prozesse und Produkte 
mitwirken. Die Zufriedenheit unserer Kunden steht im Mittelpunkt 
unseres Handelns.

2. Umweltmanagement (DIN EN ISO 14001)
Wir setzen uns für den Schutz der Umwelt ein und minimieren die 
Auswirkungen unserer Tätigkeiten auf die Umwelt. Wir verpflichten 
uns zur Einhaltung aller relevanten Umweltvorschriften und zur 
Förderung nachhaltiger Praktiken in unseren Betriebsabläufen. Unser 
Ziel ist es, Abfälle zu reduzieren, Ressourcen effizient zu nutzen und 
umweltfreundliche Technologien zu fördern.

3. Energiemanagement (DIN EN ISO 50001)
Wir erkennen die Bedeutung der Energieeffizienz an und setzen uns 
dafür ein, unseren Energieverbrauch kontinuierlich zu optimieren. 
Durch die Implementierung eines Energiemanagementsystems streben 
wir an, den Einsatz erneuerbarer Energien zu erhöhen und unsere 
CO2-Emissionen zu reduzieren. Wir fördern das Bewusstsein für 
Energieeinsparungen in allen Bereichen unseres Unternehmens.

4. Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 
(BG-Gütesiegel in Anlehnung an DIN EN ISO 45001)
Die Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeiter hat oberste 
Priorität. Wir verpflichten uns, ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld 
zu schaffen, in dem Risiken identifiziert und minimiert werden. Durch 
Schulungen und regelmäßige Sicherheitsüberprüfungen fördern wir 
eine Sicherheitskultur, in der jeder Mitarbeiter Verantwortung für seine 
eigene Sicherheit und die seiner Kollegen übernimmt.

5. Informationssicherheit
Wir bekennen uns zu unserer Verantwortung für die Gewährleistung 
der Informationssicherheit und des Datenschutzes und legen höchsten 
Wert darauf, die Vertraulichkeit, Integrität und Verfügbarkeit der 
Informationen im Anwendungsbereich unseres ISMS zu schützen. 
Geschäftspartner, Kunden, Gesellschafter, Beschäftigte, Lieferanten 
und weitere interessierte Parteien sind in hohem Maße auf die sichere, 
integrere und zuverlässige Datenverarbeitung angewiesen und sollen 
wissen und sich darauf verlassen, dass wir Informationen und Daten 
vertraulich, integer und verfügbar unter der Erfüllung der für uns 
geltenden gesetzlichen Verpflichtungen aus Informationssicherheit 
und Datenschutz verarbeiten.



Klimawandel und Nachhaltigkeit
Unser Unternehmen erkennt die dringende Bedeutung des 
Klimawandels und der globalen Herausforderungen im Bereich 
Nachhaltigkeit an. Wir sind überzeugt, dass nachhaltiges Handeln nicht 
nur unserer Umwelt zugutekommt, sondern auch langfristig den Erfolg 
unseres Unternehmens sichert. 

Verpflichtung zur Verbesserung
Die Chemische Fabrik Wocklum Gebr. Hertin GmbH & Co. KG 
verpflichtet sich, diese Unternehmenspolitik regelmäßig zu überprüfen 
und anzupassen, um sicherzustellen, dass wir unsere Ziele erreichen 
und den sich ändernden Anforderungen gerecht werden. Wir 
fördern das Bewusstsein und die Schulung unserer Mitarbeiter in 
Bezug auf Informationssicherheit, Qualität, Umwelt, Energie und 
Arbeitssicherheit, um eine nachhaltige Entwicklung zu gewährleisten.

Allgemeine Verpflichtungen
»	 Regelmäßige Überprüfung: Die Unternehmenspolitik und die damit 
	 verbundenen Verfahren werden regelmäßig überprüft und 
	 aktualisiert, um sicherzustellen, dass sie den aktuellen 
	 Anforderungen und Standards entsprechen.
»	 Mitarbeiterengagement: Alle Mitarbeiter werden in die Umsetzung 
	 der Unternehmenspolitik einbezogen und ermutigt, aktiv zur 
	 Verbesserung der Informationssicherheit, Qualität, Umwelt, 
	 Energieeffizienz und Arbeitssicherheit beizutragen.
»	 Transparente Kommunikation: Offene und transparente 
	 Kommunikation über die Unternehmenspolitik und die Fortschritte 
	 in den verschiedenen Bereichen wird gefördert.

Diese Verpflichtungen helfen dabei, die Standards der jeweiligen 
Normen zu erfüllen und eine nachhaltige Entwicklung des 
Unternehmens zu gewährleisten.

Compliance
Im Zuge unserer gesellschaftlichen Verantwortung haben wir uns 
dazu entschieden, einen Verhaltenskodex zur Vermeidung eines 
ethischen oder gesetzliches Fehlverhaltens einzuführen. Dieser 
definiert Grundsätze und Verhaltensweisen, nach denen wir uns 
richten. Darüber hinaus appellieren wir an Kunden, Lieferanten 
und weitere Interessenten, unserem Beispiel zu folgen. Wir 
verpflichten uns gemeinsam mit unseren Geschäftspartnern 
daran zu arbeiten, nachhaltige Standards zu etablieren. Kunden, 
Lieferanten und Dienstleister werden in unser Managementsystem 
integriert und Vertragspartner werden im Rahmen von vertraglichen 
Vereinbarungen zu verantwortungsbewusstem Handeln angehalten. 
Bei der Auftragsvergabe werden Dienstleister und Lieferanten mit 
vorhandenen Managementsystemen bevorzugt berücksichtigt.
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